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O D P O W I E D Ź 

na zapytania w sprawie OPZ 
 

Szanowni Państwo, 

 

Uprzejmie informujemy, że w dniu 22/01/2026 r. do Zamawiającego wpłynęła prośba o wyjaśnienie 

zapisów w zaproszeniu do złożenia oferty cenowej, w postępowaniu prowadzonym na podstawie 

przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 roku Prawo Zamówień Publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. 

poz. 1320) w trybie zapytanie ofertowe, na: „Uruchomienie i utrzymanie systemu kompleksowej 

obsługi urządzeń drukujących w Samodzielnym Publicznym Zespole Zakładów Opieki 

Zdrowotnej w Nisku” Treść wspomnianej prośby jest następująca: 

 

 

 Pytanie nr 1  

TYP 1 Urządzenie wielofunkcyjne nowe kolorowe A3 z wydrukiem podążającym Szacowana 

ilość urządzeń do najmu 2 szt. 

Parametr: Prędkość druku - 31 str./min A4 lub szybciej.  

Zwracamy się z prośbą o zmianę zapisu na: Prędkość druku - 30 str./min  A4 lub szybciej: 

Proponowana zmiana jest niewielka — różnica jednej strony na minutę w stosunku do  aktualnego 

wymogu nie ma istotnego przełożenia na realną wydajność pracy użytkowników. W praktyce parametr 

ten nie wpłynie na efektywność obsługi procesów drukowania, kopiowania ani skanowania w 

codziennym użytkowaniu urządzenia. 

Jednocześnie dopuszczenie urządzeń o prędkości 30 str./min zwiększy konkurencyjność  

postępowania, umożliwiając złożenie ofert przez szersze grono producentów i dostawców  sprzętu 

biurowego. Może to przełożyć się na istotne oszczędności w wydatkowaniu  środków publicznych, 

przy jednoczesnym zachowaniu wysokiej jakości i niezawodności  sprzętu. Zastosowanie powyższej 

zmiany parametru zwiększa więc transparentność i  konkurencyjność postępowania. 

Stanowisko (wyjaśnienia) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga. 

 

Pytanie nr 2  

TYP 1 Urządzenie wielofunkcyjne nowe kolorowe A3 z wydrukiem podążającym Szacowana 

ilość urządzeń do najmu 2 szt 

Parametr: Skanowanie i kopiowanie - Skanowanie i kopiowanie z  podajnikiem automatycznym 

dwustronnym jednoprzebiegowym typu DADF z minimalną pojemnością podajnika 300 

arkuszy.  

Zwracamy się z prośbą o zmianę zapisu na: Skanowanie i kopiowanie - Skanowanie i 

kopiowanie z podajnikiem automatycznym dwustronnym  jednoprzebiegowym typu DADF z 

minimalną pojemnością podajnika 100 arkuszy: 



Proponowana modyfikacja pozostaje w pełni adekwatna do realnych potrzeb biurowych, a 

jednocześnie umożliwi złożenie bardziej konkurencyjnych cenowo ofert. Podajniki o pojemności 100 

arkuszy są standardem w większości urządzeń biurowych klasy A3 i zapewniają w pełni wystarczającą 

funkcjonalność w codziennym użytkowaniu. 

Przy zastosowaniu dwustronnego skanowania jednoprzebiegowego (DADF) podajnik o  pojemności 

100 arkuszy pozwala na zeskanowanie do 200 stron treści w jednym cyklu pracy urządzenia. Jest to 

wartość, która z dużym zapasem odpowiada typowym procesom digitalizacji dokumentów 

spotykanym w działach administracyjnych, kadrowych, finansowych czy obsługi ogólnej. 

Pojemność 300 arkuszy, choć spotykana w urządzeniach wyższej i często znacznie droższej 

klasy, nie stanowi zwykle krytycznego czynnika wpływającego na efektywność pracy biura. W 

praktyce użytkownicy rzadko skanują lub kopiują jednorazowo tak duże paczki dokumentów, a nawet 

jeśli zajdzie taka potrzeba, proces można z łatwością podzielić na kilka cykli bez odczuwalnego 

wpływu na produktywność. 

Stanowisko (wyjaśnienia) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga. 

 

Pytanie nr 3  

TYP 1 Urządzenie wielofunkcyjne nowe kolorowe A3 z wydrukiem podążającym Szacowana 

ilość urządzeń do najmu 2 szt 

Parametr: Minimalna pojemność sumaryczna podajników – 1200 Zwracamy się z prośbą o 

zmianę zapisu na : Minimalna pojemność sumaryczna podajników – 1150: 

Proponowana zmiana jest niewielka i nie wpływa na praktyczne możliwości eksploatacyjne 

urządzenia. Różnica 50 arkuszy w kontekście sumarycznej pojemności podajników pozostaje 

nieodczuwalna z punktu widzenia użytkowników, szczególnie przy standardowych obciążeniach pracy 

w środowisku biurowym. Większość procesów drukowania i kopiowania realizowanych w codziennej 

pracy rzadko wymaga maksymalnego jednorazowego załadowania podajników, dlatego minimalna 

pojemność na poziomie 1150 arkuszy w pełni pokrywa potrzeby operacyjne Zamawiającego. 

Stanowisko (wyjaśnienia) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga. 

 

Pytanie nr 4 

TYP 1 Urządzenie wielofunkcyjne nowe kolorowe A3 z wydrukiem podążającym Szacowana 

ilość urządzeń do najmu 2 szt 

Parametr: Komunikacja - USB 2.0 / USB 3.0 / Ethernet 10/100/1000 

Zwracamy się z prośbą o zmianę zapisu na : 2x USB 2.0 / Ethernet 10/100/1000 

Wymóg zastosowania portu USB 3.0 w urządzeniach biurowych tej klasy wydaje się nadmiernie 

rygorystyczny, szczególnie w kontekście typowych zastosowań oraz wielkości plików obsługiwanych 

w codziennej pracy administracyjnej. Standard USB 2.0 zapewnia w pełni wystarczającą 

przepustowość do obsługi drukowania z pamięci przenośnych, skanowania dokumentów 

wykorzystywanych w środowisku biurowym Dopuszczenie dwóch portów USB 2.0 zwiększyłoby 

elastyczność użytkowania urządzeń poprzez umożliwienie jednoczesnego podłączenia np. pendrive’a 

oraz czytnika kart, a także wpłynęłoby korzystnie na poziom cen oferowanego sprzętu. 

Jednocześnie, nowoczesne urządzenia biurowe obsługują szeroki zakres formatów plików, takich jak: 

DOCX, JPEG, PDF, compact PDF, PPTX, TIFF, XLSX, XPS, compact XPS oraz ZIP, co w pełni 

pokrywa potrzeby Zamawiającego w zakresie drukowania z pamięci masowych. W związku z tym 

proponujemy, aby parametry techniczne jednoznacznie określały obsługiwane formaty plików, co jest 

istotniejsze z punktu widzenia użytkownika niż sam standard portu USB. 

Stanowisko (wyjaśnienia) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga. 

 

Pytanie nr 5  

TYP 1 Urządzenie wielofunkcyjne nowe kolorowe A3 z wydrukiem podążającym 

Szacowana ilość urządzeń do najmu 2 szt 

Parametr: Zabezpieczenie kaset - Tak z automatycznym odblokowaniem kaset tonera po 

wykończeniu 

Zwracamy się z prośbą o wykreślenie powyższego zapisu. 

Tak precyzyjnie określony wymóg techniczny nie znajduje uzasadnienia ani w zakresie 

funkcjonalności urządzenia, ani w kontekście realnych potrzeb użytkowników podczas standardowej 



eksploatacji sprzętu biurowego. Mechaniczne zabezpieczenie kaset tonera z funkcją automatycznego 

odblokowania po ich wyczerpaniu jest rozwiązaniem charakterystycznym jedynie dla wybranych 

konstrukcji, stosowanych przez wąską grupę producentów. W praktyce jego wskazanie ogranicza 

konkurencję, eliminując z postępowania szereg oferentów dysponujących sprzętem w pełni 

spełniającym oczekiwania Zamawiającego, lecz pozbawionym tego konkretnego niepopularnego 

rozwiązania. 

Należy podkreślić, że brak takiego mechanizmu nie wpływa negatywnie na jakość druku, stabilność 

pracy urządzenia czy bezpieczeństwo użytkowników. Standardowe systemy mocowania i wymiany 

tonerów stosowane powszechnie w urządzeniach biurowych są równie bezpieczne i wygodne w 

obsłudze, a przy tym nie generują dodatkowych kosztów ani ograniczeń konstrukcyjnych. 

Stanowisko (wyjaśnienia) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga. 

 

Pytanie nr 6  

TYP 1 Urządzenie wielofunkcyjne nowe kolorowe A3 z wydrukiem podążającym Szacowana 

ilość urządzeń do najmu 2 szt. 

 Parametr: Minimalna wydajność tonera - 40 000 czarny i 20 000 kolorowe str A4 

Zwracamy się z prośbą o zmianę zapisu na: Minimalna wydajność tonera – 28 000 czarny 

i 20 000 kolorowe str A4 

Obecny wymóg minimalnej wydajności tonera czarnego na poziomie 40 000 stron A4 jest parametrem 

wyjątkowo szczegółowym, który w praktyce może prowadzić do nieuzasadnionego uprzywilejowania 

producentów oferujących urządzenia wyposażone w tonery o dokładnie takiej, ściśle określonej 

pojemności. Tymczasem na rynku funkcjonuje wiele modeli profesjonalnych urządzeń biurowych 

przeznaczonych do intensywnej eksploatacji, które wykorzystują tonery o nieco niższej nominalnej 

wydajności przy jednoczesnym zachowaniu porównywalnej jakości wydruków oraz zbliżonych 

kosztów eksploatacji. W świetle powyższego proponowana modyfikacja jest w pełni zasadna. Wspiera 

transparentność oraz konkurencyjność postępowania, umożliwiając udział szerszej grupie 

wykonawców, a jednocześnie pozwala Zamawiającemu wybrać ofertę najbardziej korzystną 

ekonomicznie, bez rezygnacji z pełnej funkcjonalności i niezawodności urządzeń. 

Stanowisko (wyjaśnienia) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga. 

 

Pytanie nr 7 

TYP 2 Drukarka monochromatyczne A4 Szacowana ilość urządzeń do najmu do 30szt 

Parametr: Czas do wydruku pierwszej strony - 6,5 sekund lub szybciej 

Zwracamy się z prośbą o zmianę zapisu na: Czas do wydruku pierwszej strony – 7,2 sekundy 

lub szybciej: 

Proponowana zmiana wynika z faktu, iż różnica niecałej sekundy w czasie uzyskania  

pierwszego wydruku jest w praktyce nieodczuwalna dla użytkownika i nie wpływa na  

komfort ani efektywność eksploatacji urządzenia. Dodatkowo tak niewielka wartość  

mieści się w granicach typowego błędu pomiarowego, mogącego wynikać z warunków  

testowych. Wprowadzenie zaproponowanego czasu wydruku pierwszej strony pozwoliłoby  

jednocześnie zwiększyć konkurencyjność postępowania, dopuszczając do udziału większą  

liczbę wykonawców oferujących urządzenia o porównywalnych parametrach  

technicznych. 

Stanowisko (wyjaśnienia) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga. 

 

Pytanie nr 8 

TYP 2 Drukarka monochromatyczne A4 Szacowana ilość urządzeń do najmu do 30szt 

2. Parametr: Maksymalne parametry fizyczne - Wysokość do 265 mm, Szerokość do 370 mm, 

Głębokość do 370mm, waga do 11 kg 

Zwracamy się z prośbą o zmianę zapisu na: Maksymalne parametry fizyczne - Wysokość do 290 

mm, Szerokość do 375 mm, Głębokość do 390 mm, waga do 12,3 kg 

Prośbę uzasadniamy koniecznością dopuszczenia urządzeń o nieznacznie większych wymiarach, które 

oferują pełną funkcjonalność wymaganą przez Zamawiającego. Obecne, bardzo restrykcyjne limity 

gabarytów i masy w praktyce faworyzują tylko wybrane konstrukcje, eliminując wiele urządzeń 

równoważnych pod względem jakości i parametrów technicznych. Nieco większe wymiary nie mają 



wpływu na sposób użytkowania sprzętu, a często wynikają z zastosowania elementów poprawiających 

komfort pracy, takich jak większe panele dotykowe czy bardziej ergonomiczne moduły obsługi. 

Podobnie limit masy 11 kg może być trudny do spełnienia przez trwałe, nowoczesne urządzenia 

laserowe, których konstrukcja obejmuje elementy metalowe, moduły utrwalania czy zaawansowaną 

elektronikę. Zaproponowana zmiana zwiększy konkurencyjność postępowania, nie obniżając jakości 

oferowanego sprzętu. 

Stanowisko (wyjaśnienia) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga. 

 

Pytanie nr 9 

TYP 3 Urządzenie wielofunkcyjne monochromatyczne A4 Szacowana ilość urządzeń do najmu 

do 10szt  

Parametr: Czas do wydruku pierwszej strony - 6,5 sekund lub szybciej. 

Zwracamy się z prośbą o zmianę zapisu na: Czas do wydruku pierwszej strony – 7,2 

sekundy lub szybciej: 

Proponowana zmiana wynika z faktu, iż różnica niecałej sekundy w czasie uzyskania pierwszego 

wydruku jest w praktyce nieodczuwalna dla użytkownika i nie wpływa na komfort ani efektywność 

eksploatacji urządzenia. Dodatkowo tak niewielka wartość mieści się w granicach typowego błędu 

pomiarowego, mogącego wynikać z warunków testowych. Wprowadzenie zaproponowanego czasu 

wydruku pierwszej strony pozwoliłoby jednocześnie zwiększyć konkurencyjność postępowania, 

dopuszczając do udziału większą liczbę wykonawców oferujących urządzenia o porównywalnych 

parametrach technicznych. 

Stanowisko (wyjaśnienia) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga. 

 

Pytanie nr 10 

TYP 3 Urządzenie wielofunkcyjne monochromatyczne A4 Szacowana ilość urządzeń do najmu 

do 10szt  

2. Parametr: Maksymalne parametry fizyczne - Wysokość do 485 mm, Szerokość do 470 mm, 

Głębokość do 445mm, waga do 17,5 kg 

Zwracamy się z prośbą o zmianę zapisu na : Maksymalne parametry fizyczne - Wysokość do 485 

mm, Szerokość do 470 mm, Głębokość do 465 mm, waga do 17,5 kg 

Prośbę uzasadniamy koniecznością dopuszczenia urządzeń o nieznacznie większych wymiarach, które 

oferują pełną funkcjonalność wymaganą przez Zamawiającego. Obecne, bardzo restrykcyjne limity 

gabarytów w praktyce faworyzują tylko wybrane konstrukcje, eliminując wiele urządzeń 

równoważnych pod względem jakości i parametrów technicznych. 

Nieco większe wymiary nie mają wpływu na sposób użytkowania sprzętu, a często wynikają z 

zastosowania elementów poprawiających komfort pracy, takich jak większe panele dotykowe czy 

bardziej ergonomiczne moduły obsługi. Zaproponowana zmiana zwiększy konkurencyjność 

postępowania, nie obniżając jakości oferowanego sprzętu. 

Stanowisko (wyjaśnienia) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga. 

 

Pytanie nr 11 

TYP 4 Urządzenie wielofunkcyjne monochromatyczne A4 Szacowana ilość urządzeń do najmu 

do 40szt 

1. Parametr: Czas do wydruku pierwszej strony - 6 sekund lub szybciej 

Zwracamy się z prośbą o zmianę zapisu na: Czas do wydruku pierwszej strony – 7,2 sekund lub 

szybciej: 

Proponowana zmiana wynika z faktu, iż różnica 1,2 sekundy w czasie uzyskania pierwszego wydruku 

jest w praktyce nieodczuwalna dla użytkownika i nie wpływa na komfort ani efektywność eksploatacji 

urządzenia. Dodatkowo tak niewielka wartość mieści się w granicach typowego błędu pomiarowego, 

mogącego wynikać z warunków testowych. Wprowadzenie zaproponowanego czasu wydruku 

pierwszej strony pozwoliłoby jednocześnie zwiększyć konkurencyjność postępowania, dopuszczając 

do udziału większą liczbę wykonawców oferujących urządzenia o porównywalnych parametrach 

technicznych. 

Stanowisko (wyjaśnienia) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga. 

 



Pytanie nr 12 

TYP 4 Urządzenie wielofunkcyjne monochromatyczne A4 Szacowana ilość urządzeń do najmu 

do 40szt 

2. Parametr: Maksymalne parametry fizyczne - Wysokość do 325 mm, Szerokość do 420 mm, 

Głębokość do 390mm, waga do 13 kg 

Zwracamy się z prośbą o zmianę zapisu na: Maksymalne parametry fizyczne - Wysokość do 450 

mm, Szerokość do 420 mm, Głębokość do 465 mm, waga do 16,4 kg 

Prośbę uzasadniamy koniecznością dopuszczenia urządzeń o nieznacznie większych wymiarach, które 

oferują pełną funkcjonalność wymaganą przez Zamawiającego. Obecne, bardzo restrykcyjne limity 

gabarytów i masy w praktyce faworyzują tylko wybrane konstrukcje, eliminując wiele urządzeń 

równoważnych pod względem jakości i parametrów technicznych. 

Nieco większe wymiary nie mają wpływu na sposób użytkowania sprzętu, a często wynikają z 

zastosowania elementów poprawiających komfort pracy, takich jak większe panele dotykowe czy 

bardziej ergonomiczne moduły obsługi. Podobnie limit masy 13 kg może być trudny do spełnienia 

przez trwałe, nowoczesne urządzenia laserowe, których konstrukcja obejmuje elementy metalowe, 

moduły utrwalania czy zaawansowaną elektronikę. Zaproponowana zmiana zwiększy 

konkurencyjność postępowania, nie obniżając jakości oferowanego sprzętu. 

Stanowisko (wyjaśnienia) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga. 

 

Pytanie nr 13 

TYP 5 Urządzenie wielofunkcyjne kolorowe A4 Szacowana ilość urządzeń do najmu do 5szt 

1. Parametr: Maksymalne parametry fizyczne - Wysokość do 400 mm, Szerokość do 420 mm, 

Głębokość do 475mm, waga do 24 kg 

Zwracamy się z prośbą o zmianę zapisu na: Maksymalne parametry fizyczne - Wysokość do 575 

mm, Szerokość do 420 mm, Głębokość do 530 mm, waga do 37,2 kg 

Prośbę uzasadniamy koniecznością dopuszczenia urządzeń o nieznacznie większych wymiarach, które 

oferują pełną funkcjonalność wymaganą przez Zamawiającego. Obecne, bardzo restrykcyjne limity 

gabarytów i masy w praktyce faworyzują tylko wybrane konstrukcje, eliminując wiele urządzeń 

równoważnych pod względem jakości i parametrów technicznych. 

Nieco większe wymiary nie mają wpływu na sposób użytkowania sprzętu, a często wynikają z 

zastosowania elementów poprawiających komfort pracy, takich jak większe panele dotykowe czy 

bardziej ergonomiczne moduły obsługi. Podobnie limit masy 24 kg może być trudny do spełnienia 

przez trwałe, nowoczesne urządzenia laserowe, których konstrukcja obejmuje elementy metalowe, 

moduły utrwalania czy zaawansowaną elektronikę. Zaproponowana zmiana zwiększy 

konkurencyjność postępowania, nie obniżając jakości oferowanego sprzętu.  

Stanowisko (wyjaśnienia) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga. 

 

Pytanie nr 14 

TYP 6 Urządzenie wielofunkcyjne monochromatyczne A3 Szacowana ilość urządzeń do najmu 

do 5szt 

1. Parametr: Maksymalne parametry fizyczne - Wysokość do 1100 mm, Szerokość do 600 mm, 

Głębokość do 650 mm 

Zwracamy się z prośbą o zmianę zapisu na: Maksymalne parametry fizyczne - Wysokość do 

1100 mm, Szerokość do 615 mm, Głębokość do 690 mm 

Prośbę uzasadniamy koniecznością dopuszczenia urządzeń o nieznacznie większych wymiarach, które 

oferują pełną funkcjonalność wymaganą przez Zamawiającego.  Obecne, bardzo restrykcyjne limity 

gabarytów w praktyce faworyzują tylko wybrane konstrukcje, eliminując wiele urządzeń 

równoważnych pod względem jakości i parametrów technicznych. 

Nieco większe wymiary nie mają wpływu na sposób użytkowania sprzętu, a często wynikają z 

zastosowania elementów poprawiających komfort pracy, takich jak większe panele dotykowe czy 

bardziej ergonomiczne moduły obsługi. Zaproponowana zmiana zwiększy konkurencyjność 

postępowania, nie obniżając jakości oferowanego sprzętu. 

Stanowisko (wyjaśnienia) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga. 

 

Pytanie nr 15 



TYP 7 Urządzenie wielofunkcyjne kolorowe A3 Szacowana ilość urządzeń do najmu do 5szt 

1. Parametr: Minimalna pojemność sumaryczna podajników – 1250 

Zwracamy się z prośbą o zmianę zapisu na : Minimalna pojemność sumaryczna podajników – 

1150: 

Proponowana zmiana jest niewielka i nie wpływa na praktyczne możliwości eksploatacyjne 

urządzenia. Różnica 100 arkuszy w kontekście sumarycznej pojemności podajników pozostaje 

nieodczuwalna z punktu widzenia użytkowników, szczególnie przy standardowych obciążeniach pracy 

w środowisku biurowym. Większość procesów drukowania i kopiowania realizowanych w codziennej 

pracy rzadko wymaga maksymalnego jednorazowego załadowania podajników, dlatego minimalna 

pojemność na poziomie 1150 arkuszy w pełni pokrywa potrzeby operacyjne Zamawiającego. 

Stanowisko (wyjaśnienia) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga. 

 

Pytanie nr 15 

TYP 7 Urządzenie wielofunkcyjne kolorowe A3 Szacowana ilość urządzeń do najmu do 5szt 

2. Parametr: Maksymalne parametry fizyczne - Wysokość do 615 mm, Szerokość do 780 mm, 

Głębokość do 685 mm, waga do 85 kg  

Zwracamy się z prośbą o zmianę zapisu na: Maksymalne parametry fizyczne - Wysokość do 780 

mm, Szerokość do 780 mm, Głębokość do 690 mm, waga do 85 kg 

Prośbę uzasadniamy koniecznością dopuszczenia urządzeń o nieznacznie większych wymiarach, które 

oferują pełną funkcjonalność wymaganą przez Zamawiającego. Obecne, bardzo restrykcyjne limity 

gabarytów w praktyce faworyzują tylko wybrane konstrukcje, eliminując wiele urządzeń 

równoważnych pod względem jakości i parametrów technicznych. 

Nieco większe wymiary nie mają wpływu na sposób użytkowania sprzętu, a często wynikają z 

zastosowania elementów poprawiających komfort pracy, takich jak większe panele dotykowe czy 

bardziej ergonomiczne moduły obsługi. Zaproponowana zmiana zwiększy konkurencyjność 

postępowania, nie obniżając jakości oferowanego sprzętu. 

Stanowisko (wyjaśnienia) Zamawiającego: Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga. 

 

 

 

Proszę o uwzględnienie odpowiedzi w składanych ofertach cenowych. 

 

  Dyrektor 

SPZZOZ w Nisku 

 

Paweł Tofil 

 

/podpisano elektronicznie/ 
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