SZCZEGOLOWE WARUNKI KONKURSU OFERT

NA UDZIELANIE SWIADCZEN ZDROWOTNYCH Z ZAKRESU TELERADIOLOGII

polegajacych na

Interpretacji i opisie zdalnym badan radiologicznych TK, TK-Angio i RTG wykonywanych

w siedzibie Zamawiajacego droga teleradiologii.

Udzielajgcy zamowienia:

Samodzielny Publiczny Zesp6t Zakladow Opieki Zdrowotnej w Nisku

ul. Kosciuszki 1, 37-400 Nisko

NIP: 865-20-74-945, REGON: 000306680

Tel. (15) 8416 703, 8416 779, Fax. (15) 8416 704, www.szpital-nisko.pl, e-mail: info@szpital-nisko.pl

Rozdzial I

OPIS PRZEDMIOTU KONKURSU, TRYB PROWADZENIA KONKURSU

1

Przedmiotem konkursu jest udzielanie $wiadczerl zdrowotnych przez lekarzy z zakresu
teleradiologii polegajacych na wykonywaniu opiséw badari diagnostyki obrazowej poprzez
zdalny opis badania tomografii komputerowej TK, TK-Angio i RTG w oparciu
o teletransmisje dla Samodzielnego Publicznego Zespotu Zakladow Opieki Zdrowotnej
w Nisku, catodobowo, we wszystkie dni tygodnia, w tym niedziele, $wieta i dni wolne od
pracy.

Ushigi beds realizowane zgodnie ze standardem organizacyjnym wykonywania ustug
teleradiologicznych okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowiazdniall kwietnia 2019r.
w sprawie standardéw organizacyjnych opieki zdrowotnej w dziedzinie radiologii
i diagnostyki obrazowej wykonywanej za posrednictwem  systemoéw teleinformatycznych
(DZ. U. 2019 poz. 834).

Postepowanie prowadzone jest w formie konkursu ofert w oparciu o zasady zawarte w art. 26
oraz art. 27 ustawy o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2022 1., poz. 633 z pozn. zm.) oraz ustawy
o éwiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (Dz. U. 220221,
poz. 526 z p6ézn. zm.).

Techniki obrazowania:

Ustala sie w badaniach diagnostycznych nastepujace techniki obrazowania:

Obrazy beda powstawac¢ zgodnie z zasadami wykonywania tych obrazéw przez przeszkolonych
technikéw radiologii zatrudnionych przez Zamawiajacego.

Podczas tworzenia obrazow wchodzacych w sklad badania, pracownicy Zamawiajacego
jak i pracownicy Przyjmujacego zamowienie moga kontaktowa¢ sie wzajemnie droga
telefoniczng lub elektroniczng, w celu doprecyzowania szczegdlnych wymagan zwigzanych
z konkretnymi problemami medycznymi powstatymi podczas badania, tak aby badanie
uzyskato maksymalny efekt diagnostyczny konieczny do osiagniecia.

Obrazy powstale podczas jednego badania, jednej okolicy anatomicznej, jednoczesnie
stanowia jednostke rozliczeniowa pomigdzy Stronami. Opis danego badania i jego zakres dla
danej procedury musi by¢ zgodny z wykazem wzorcowych procedur radiologicznych
i identyfikatorem danej procedury (zgodnie z Obwieszczeniem Nr 112 Ministra Zdrowia z dnia
10 listopada 2015 r. w sprawie ogloszenia wykazu wzorcowych procedur radiologicznych
z zakresu radiologii — diagnostyki obrazowej i radiologii zabiegowej)

Podstawg wykonania opisu i interpretacji badan TK i TK-Angio beda przestane droga
elektroniczng, przez Zamawiajacego obrazy i skan lub kopia skierowania. Dopuszcza sig przestanie
kopii skierowania faxem.

Wykonawca zapewni przestanie droga teleinformatyczna opisu badai w formie elektronicznej
z naniesionym podpisem i pieczatka lekarza lub podpisanego certyfikowanym podpisem
elektronicznym.
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e  Wrykonawca zapewni maksymalne czasy dostarczenia opiséw badan wg ponizszej specyfikacji.

Maksymalny czas opisu
Rodzaj badania Tryb w godzinach od chwili
wyslania obrazu badania
badanie TK / TK-Angio planowy 120
badanie TK / TK-Angio pilny 24
badanie TK / TK-Angio CITO-Nagly 2
RTG planowy 72
RTG pilny 12
RTG CITO-Nagly 2

e Wrykonawca zapewni dostarczenie oryginalnych, papierowych opiséw badain z pieczatkg
i podpisem lekarza dokonujacego opisu tylko w wybranych przypadkach na prosbe pacjenta na
adres Zamawiajacego, nie pézniej niz w ciagu 14 dni od dnia wykonania badania.

e Autoryzacja badania musi by¢ Scisle przypisana konkretnej osobie posiadajace; panstwowe
uprawnienia do opisywania obrazow - specjalizacja z radiologii i diagnostyki obrazowej wraz
z oznaczeniem numeru prawa wykonywania zawodu lekarza.

e Przyjmujacy zamowienie zapewni mozliwos¢ konsultacji badann budzacych watpliwosci
diagnostyczne oraz przypadkéw szczegdlnie trudnych.

e Obrazy powstale przy pomocy tomografii komputerowej oraz RTG powstawaé beda
z zachowaniem nalezytej starannosci zgodnie z zasadami obowiazujacymi w tym zakresie.

WYMAGANIA UDZIELAJACEGO ZAMOWIENIA DOTYCZACE PRZEDMIOTU

POSTEPOWANIA KONKURSOWEGO

1. Dysponowanie osobami posiadajagcymi kwalifikacje i uprawnienia do $wiadczenia ustug
bedacych przedmiotem konkursu - dofaczenie do oferty konkursowej wykazu danych
personalnych lekarzy wraz z numerem prawa wykonywania zawodu oraz rodzajem
opisywanych przez nich badan. Lista bedzie stanowila zatacznik do umowy. Lista bedzie
aktualizowana przez Przyjmujacego zaméwienie w przypadku zaistnienia zmian w grupie
lekarzy opisujacych.

2. Wymagane doswiadczenie wobec lekarzy wykonujgcych opis badaii — specjalizacja
z radiologii i diagnostyki obrazowej, minimum 5 lat do$wiadczenia w opisach TK i RTG.

3. Wyniki badai musza by¢ podpisane podpisem elektronicznym. Dokument nalezy podpisac
podpisem elektronicznym: kwalifikowanym, zaufanym lub osobistym.

DODATKOWE WYMAGANIA UDZIELAJACEGO ZAMOWIENIA DOTYCZACE
PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - OBSLUGA LACZA I SPRZETU DO WZAJEMNEJ
KOMUNIKACIJI

1. Przyjmujacy zamdwienie oéwiadcza, iz posiada infrastrukture techniczng gwarantujaca ciaghosc
i pelne bezpieczerstwo pracy.

2. Przyjmujacy zamdwienie dostarczy dokumentacje potwierdzajaca spelnianie wszystkich
wymogdw dotyczacych bezpieczeristwa danych i bezpieczefistwa wymiany informacji.

3. System informatyczny shuzacy do przetwarzania danych medycznych Przyjmujacego
zaméwienie pracuje w dedykowanej serwerowni gwarantujacej poziom bezpieczenistwa danych
IMINnimuin:

e wszystkie elementy systemu zbudowane w sposéb redundantny przy uzyciu przynajmniej
dwdch geograficznie oddzielonych od siebie centréw przetwarzania danych.
e dostepno$¢ czasowa systemu w skali roku minimum 99%.

4. Przyjmujacy zamodwienie odpowiada za konfiguracje potaczenia (Zamawiajacy posiada
oprogramowanie, ktérego producentem jest firma PIXEL Technology Sp. z 0.0. oraz AMMS
firmy Asseco Poland S.A.).

5. Zamawiajacy przesylal bedzie obrazy w formacie DICOM na serwer wskazany przez
przyjmujacego zamowienie.

6. Przyjmujacy zaméwienie  zobowigzuje sig do  skonfigurowania  bezpiecznego,
szyfrowanego  polaczenia  (VPN)  oraz  zapewnienie  sprzgetu  informatycznego
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10.

11

12,

13,

14.

15.

niezbednego do utworzenia tego polaczenia pomigdzy Udzielajacym zamoOwienia,

a Przyjmujgcym zamowienie.

Przyjmujacy zamdwienie zobowiazuje sie zabezpieczy¢ dane obrazowe na czas transferu
poza teren jednostki bezpiecznym tunelem VPN (klucz o dlugosci minimum 2048bit).

Dostep do obrazéw badan zaréwno przez personel Udzielajacego zaméwienia oraz personel
Przyjmujacego zaméwienie bedzie realizowany tylko i wylacznie przez tunel VPN o kluczu
szyfrujgcym minimum 2048 bit.

Interfejs uzytkownika wykonany w technologii aplikacji web, dostgpny bezposrednio przez
przegladarke webowa. Komunikacja pomiedzy interfejsem uzytkownika a serwerownig
centralng realizowana przy uzyciu szyfrowanego protokotu HTTPS.

Przyjmujacy zaméwienie o$wiadcza, iz system informatyczny wykorzystywany przez Niego
jest zgodny z Rozporzadzeniem ministra zdrowia z dnia 11 kwietnia 2019 r. w sprawie
standardéw organizacyjnych opieki zdrowotnej w dziedzinie radiologii i diagnostyki
obrazowe wykonywane z poérednictwem systeméw teleinformatycznych i umozliwia
dostarczanie opiséw badari w formie elektronicznej wraz z podpisem cyfrowym,
bezposrednio z poziomu interfejsu uzytkownika.

Oprogramowanie —oraz  sprzet wymagany do teletransmisji  zostanie dostarczony
i zainstalowany przez Przyjmujgcego zamdowienie na jego koszt.

W celu przestania obrazu w systemie teleradiologii Udzielajacy zaméwienia posiada tgcze
internetowe umozliwiajace transfer danych do serwerowni Przyjmujacego zamowienie.

Do obowiazkéw Przyjmujacego zaméwienie nalezy wykonanie testéw zainstalowanego systemu
teleradiologicznego.

Przyjmujacy zaméwienie zobowiazany jest do przeprowadzenia szkoleri personelu
Udzielajacego  zamdwienia w  zakresie obstigi oprogramowania 1  dostarczenia
materiatéw szkoleniowych wraz z instrukcjg w jezyku polskim.

W  okresie obowiazywania umowy Przyjmujacy zaméwienie zapewnia obstuge
techniczna i informatyczng sprzetu oraz oprogramowania stuzacego do bezpiecznej transmisji
danych.

W okresie obowigzywania umowy Przyjmujacy zamowienie zapewnia ciagle zdalne

i telefoniczne wsparcie techniczne, wsparcie techniczne realizowane w trybie 24/7 przez caly rok.

Przedmiot zamdwienia nie moze wykracza¢ poza rodzaj dziatalnosci leczniczej oraz zakres
$wiadczenn zdrowotnych wykonywanych przez Udzielajgcego zamdwienia i Przyjmujacego
zam6wienie, zgodnie z wpisem do rejestru podmiotéw wykonujacych dziatalnos¢ lecznicza.

KONTROLA

1.

Przyjmujacy zam6wienie podda sie  kontroli Narodowego  Funduszu  Zdrowia
w niezbednym zakresie wynikajacym z zawartych umdéw o wykonywanie Swiadczen przez
Udzielajacego zamoéwienia.

Udzielajacy zaméwienia o$wiadcza, ze wykonuje $wiadczenia medyczne w zakresie badan
ambulatoryjnych i szpitalnych.

Udzielajacy zaméwienia zastrzega sobie prawo do kontroli Przyjmujacego zaméwienie w zakresie
dziatan bedacych przedmiotem umowy.

DOKUMENTACJA MEDYCZNA I OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1.

Udzielajacy zamdwienia o$wiadcza, ze prowadzi i przechowuje oraz udostgpnia
dokumentacje medyczng zgodnie z obowiazujgcym w tym zakresie przepisami,
a w szczeg6lnosci ustawy o zawodzie lekarza i lekarza dentysty, ustawy o dziatalnosci
leczniczej i ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, ustawy o ochronie danych
osobowych oraz rozporzadzen z nich wynikajacych.

Przyjmujacy zamdéwienie nie moze udostepnia¢, ani postugiwac si¢ dokumentacjq medyczng
tworzong na rzecz Udzielajacego zaméwienia do jakichkolwiek celéw bez wyrazenia zgody
przez Udzielajacego zamowienia.

Przyjmujacy zamoéwienie o$wiadcza, ze bedzie przechowywal tworzong na zlecenie
Udzielajgcego  zamowienia  dokumentacje  medyczng zgodnie z  obowigzujacymi
przepisami prawa, tj. ustawg o lecznictwie z aktami wykonawczymi w tym zakresie, a zwlaszcza
ustawy o ochronie danych osobowych.
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TERMIN WYKONANIA UMOWY
1. Umowa zostanie zawarta na czas okreslony, od dnia podpisania umowy na okres:12 miesigcy

Rozdzial IT

WARUNKI UDZIALU W KONKURSIE ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA
OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW

W postepowaniu konkursowym mogg wzig¢ udzial Przyjmujacy zamowienie, ktdrzy spelniajg
nastepujace warunki:

1. Sa podmiotami wykonujacymi dzialalno$¢ leczniczq w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011

r. o dzialalnosci leczniczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 633 z pézn. zm.).

2. Posiadaja na dzien zlozenia oferty wazna, oplacona polise ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej obejmujaca szkody bedace nastepstwem udzielania $wiadczen
zdrowotnych albo niezgodnego z prawem zaniechania udzielenia Swiadczen zdrowotnych
w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnosci leczniczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 633
z pozn. zm.) oraz zobowiazuja sie do jej posiadania przez caly okres obowigzywania umowy.
Znajduja sie w sytuacji finansowej zapewniajacej wykonanie przedmiotu konkursu.

4. Zapoznali sie z treScia ogloszenia o konkursie ofert oraz akceptuja szczegélowe warunki

konkursu ofert o udzielenie $wiadczen zdrowotnych w zakresie diagnostyki obrazowej

przedstawione przez Udzielajacego zamowienia.

Akceptujg projekt umowy.

6. Sa uprawnieni do wystepowania w obrocie prawnym zgodnie z wymaganiami ustawowymi,
posiadaja nadany numer REGON i NIP.

7. Celem potwierdzenia spelnienia warunkéw okreslonych przez Udzielajacego zamoéwienia
w szczegétowych warunkach konkursu ofert, Przyjmujacy zamodwienie zlozy wraz z ofertg
oswiadczenie — wzdr oswiadczenia stanowi zatacznik nr 2 do SWKO.

w

o

Rozdzial IT1

INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z
WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN I DOKUMENTOW

1. Przyjmujacy zamdéwienie moze zwrdcic¢ sie do Udzielajacego zamdwienia o wyjasnienie tresci
Szczegélowych Warunkéw Konkursu Ofert. Udzielajacy zamdwienia jest obowigzany
udzieli¢ wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed uplywem terminu
skladania ofert konkursowych - pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie treSci SWKO
wplynal do Udzielajgcego zamdwienia nie pdzniej niz na 3 dni przed wyznaczonym terminem
skladania ofert.

2. Jezeli wniosek o wyjasnienie treSci SWKO wplynat po uplywie terminu skladania wniosku,
o ktérym mowa w pkt.1, lub dotyczy udzielonych wyjasnieni, Udzielajagcy zaméwienia moze
udzieli¢ wyjasnienn albo pozostawi¢ wniosek bez rozpatrywania.

3. W uzasadnionych przypadkach Udzielajacy zamdéwienia moze przed uptywem terminu skladania
ofert zmieni¢ tre§¢ SWKO.

4. Postepowanie konkursowe prowadzi sie z zachowaniem formy pisemnej.

5. Postepowanie konkursowe prowadzi sie w jezyku polskim.

Rozdzial IV

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

1. Warunkiem przystapienia do konkursu jest zlozenie udzielajgcemu zamodwienia pisemnej oferty wg
zalaczonego wzoru.

2. Oferta powinna by¢ napisana w sposob przejrzysty i czytelny, oraz zawiera¢ wszystkie wymagane
dokumenty.

3. Zamawiajacy nie dopuszcza skladanie ofert czesciowych.

4. Wykonawcy ponosza wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem oferty.
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5. Wszystkie strony oferty i zalaczniki oferty, oraz wszelkie miejsca, w ktérych Wykonawca nanidst
poprawki musza by¢ podpisane przez osobe uprawniong do skladania o$wiadczen woli w imieniu
Wykonawcy.

6. Oferent moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ zlozong przez siebie ofert¢ pod warunkiem,
ze udzielajacy zamowienia otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu
oferty przed uptywem terminu skladania ofert. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu
oferty musi zawiera¢ dopisek ,,zmiana oferty” lub ,,wycofanie”.

7. Oferte nalezy zlozy¢ w zamknigtej kopercie w sposéb uniemozliwiajgcy jej przypadkowe otwarcie
w siedzibie udzielajagcego zamdwienia, do dnia 12.02.2024 r. do godziny 12.00 z dopiskiem na
kopercie ,,OFERTA KONKURSOWA?” na udzielanie $wiadczen z zakresu teleradiologii.

8. Zlozone oferty beda oceniane przez Komisje Konkursowa powolang przez Dyrektora udzielajacego
zamowienia.

9. Oferty niespelniajgce wymagan opisanych w niniejszych ,,Warunkach” zostang odrzucone.

10. Zamawiajacy ma prawo odrzucenia oferty podmiotu wystepujacego, jako potencjalny Wykonawca, co,
do ktérego posiada udokumentowane zastrzezenia zwigzane z nienalezytg realizacjq wczesniejszych
umow.

11. Komisja Konkursowa zawiadomi Oferentéw o zakoriczeniu konkursu i jego wyniku.

12. Umowa zostanie zawarta na okres: od 01.03.2024 r. do 28.02.2025 r.

Rozdzial VI

OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY
Dokonujac wyboru najkorzystniejszej oferty Komisja bedzie sig kierowac nastepujacymi kryteriami:

1. Cena za udzielanie swiadczen — 90%

Cena minimalna
------ x waga kryterium x 100 = punktacja, gdzie:
Cena oferty badanej

Cena minimalna — najnizsza deklarowana cena sposréd wszystkich ofert.

2. Czas oczekiwania na wynik badania — 10%

Czas minimalny
----------------------- x waga kryterium x 100 = punktacja, gdzie:
Czas oferty badanej

Czas minimalny — najnizszy deklarowany czas sposrod wszystkich ofert
Czas oczekiwania — to czas od momentu odebrania badania do momentu otrzymania wyniku badania

w formie elektronicznej

Rozdzial VII

SRODKI ODWOLAWCZE
1. W toku postepowania konkursowego, jednakze przed rozstrzygnieciem konkursu Oferent moze zlozy¢

do Komisji Konkursowej umotywowany protest w terminie 7 dni roboczych, od dnia dokonania
zaskarzonej czynnosci.
2. Do czasu rozpatrzenia protestu postepowanie konkursowe zostanie zawieszone.
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3. Komisja Konkursowa rozpatruje i rozstrzyga protest w ciggu 7 dni od dnia jego otrzymania i udziela
pisemnej odpowiedzi skladajacemu protest w ciagu 7 dni od dnia rozstrzygniecia protestu.

4. Wykonawca moze zlozy¢ do Zamawiajgcego odwolanie dotyczgce rozstrzygnigcia konkursu w ciggu 7
dni od dnia ogloszenia o rozstrzygnieciu postgpowania.

5. Protest/odwolanie ztozony po terminie nie podlega rozpatrzeniu.

6. Informacje o wniesieniu i rozstrzygnieciu protestu/ odwolania zamieszcza si¢ na tablicy ogloszen oraz
na stronie internetowej Zamawiajacego.

7. Wniesienie odwolania wstrzymuje zawarcie umowy do czasu jego rozpatrzenia.

Rozdzial VIIT

POSTANOWIENIA UMOWNE

i

2,

Umowa bedzie zawiera¢ miedzy innymi:
okreslenie zakresu podmiotowego umowy
okreslenie sposobu realizacji
okreslenie sposobu zglaszania, rejestracji pacjentow
okreslenie czasu na jaki bedzie zawarta umowa
ustalenie zasad rozliczen oraz zasad i terminéw przekazywania naleznosci
postanowienia dotyczace szczegblnych okolicznodci uzasadniajacych rozwiazanie umowy, okres
wypowiedzenia
umowe powierzenia danych osobowych (zalgcznik nr 3 do umowy)
Projekt umowy stanowi zalacznik nr 3 do oferty konkursowej.

Rozdzial IX

POSTANOWIENIA KONCOWE

1.,

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odwolania konkursu, zmiany jego zakresu oraz przesuniecia
terminu skladania ofert, rozstrzygniecia konkursu bez podania przyczyny; w tych przypadkach
Wykonawcy nie przystuguje zwrot kosztdw ztozenia oferty.

W sprawach nie uregulowanych niniejszymi warunkami konkursu stosuje sie odpowiednie przepisy
ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 rok o dziatalnosci leczniczej (tj. Dz. U. z 2023r. poz. 991 z péin. zm.)
oraz ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych (t. j. 2022 r. poz. 2561, z p6zn. zm.) oraz Kodeksu Cywilnego.

Rozdzial X

WYKAZ ZAEACZNIKOW DO SWKO

Integralng cze$¢ niniejszej SWKO stanowia nastepujace zalgqczniki:

Zatacznik nr 1 - Wzdr formularza oferty

Zakacznik nr 2 - Oswiadczenie o spelnieniu warunkéw udziatu w konkursie

Zatacznik nr 3 - Wzér umowy

Zalacznik nr 4 - Wykaz wykonanych ustug (raport miesieczny, zatacznik do faktury - wzor)

Data zatwierdzenia 06.02.2024r.
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