Znak sprawy: Z.11.260.001.Zp.2021

ZAPROSZENIE DO ZL.OZENIA OFERTY CENOWEJ
O WARTOSCI PONIZEJ 130 000 ZEOTYCH

Przedmiot zamowienia:
USLUGA SWIADCZENIA SERWISU
OPROGRAMOWANIA MMEDICA I AMMS
FIRMY ASSECO POLAND S.A.
W SAMODZIELNYM PUBLICZNYM ZESPOLE ZAKEADOW
OPIEKI ZDROWOTNEJ W NISKU

W trybie:
rozpoznania cenowego - postgpowanie o wartosci ponizej 130 000 zt.

Podstawa:
»Regulamin udzielania zaméwien, ktorych warto$¢ nie przekracza wyrazonej w ztotych rownowartosci kwoty
130 000 zt w Samodzielnym Publicznym Zespole Zakladow Opieki Zdrowotnej] w Nisku” w sprawie zasad

dokonywania zakupu dostaw, ustug i robot budowlanych na potrzeby Szpitala Powiatowego im. PCK w Nisku.

Nisko, Styczen 2021



Ustuga $wiadczenia serwisu oprogramowania mMedica i AMMS
firmy Asseco Poland S.A. w Samodzielnym Publicznym Zespole Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Nisku

Znak sprawy: Z.11.260.001.Zp.2021 Nisko, dnia: 08/01/2021 r.

OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU
KTOREGO WARTOSC NIE PRZEKRACZA WYRAZONEJ W ZL.OTYCH
ROWNOWARTOSCI KWOTY 130.000 ZEOTYCH

1) Zamawiajacy:
Samodzielny Publiczny Zespél Zakladéw Opieki Zdrowotnej w Nisku
ul. Ko$ciuszki 1, 37-400 Nisko
NIP: 865-20-74-945, REGON: 000306680
Tel. (15) 8416 703, 8416 779, Fax. (15) 8416 704, www.szpital-nisko.pl, e-mail: przetargi@szpital-nisko.pl

2) Opis przedmiotu zaméwienia: Usluga $§wiadczenia serwisu oprogramowania mMedica i AMMS firmy
Asseco Poland S.A. w Samodzielnym Publicznym Zespole Zakladow Opieki Zdrowotnej w Nisku.
(Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia stanowi zalqgcznik nr 1).

3) Termin wykonania zamowienia: Sukcesywnie w ciagu 24 miesiecy od daty udzielenia zaméwienia.

4) Warunki udzialu w postgpowaniu:

Lp. Warunki udzialu w postepowaniu

Zdolno$¢ do wystepowania w obrocie gospodarczym. O udzielenie zamoéwienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy
prowadzacy dzialalno$¢ gospodarcza lub zawodowa, ktérzy sa wpisani do jednego z rejestrow zawodowych lub
1. handlowych prowadzonych w kraju, w ktorym maja siedzib¢ lub miejsce zamieszkania. Zamawiajacy nie stawia
szczegblnych wymagan w zakresie spetnienia tego warunku. Ocena spelniania warunkéw udzialu w postgpowaniu bedzie
dokonana na zasadzie spelnia/nie spelnia.

Uprawnienia do prowadzenia okreSlonej dzialalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odr¢bnych
przepisow. O udzielenie zamowienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy spelniaja warunki, dotyczace posiadania
2. kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnos$ci zawodowej, o ile wynika to z odrgbnych przepisoéw.
Zamawiajacy nie stawia szczegdlnych wymagan w zakresie spelnienia tego warunku. Ocena spetniania warunkow udziatu
w postepowaniu bedzie dokonana na zasadzie spelnia/nie spelnia.

Sytuacja ekonomiczna lub finansowa. O udzielenie zamdwienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy spetniaja
warunki, dotyczace sytuacji ekonomicznej lub finansowej. Zamawiajacy nie stawia szczegdlnych wymagan w zakresie

3. spetnienia tego warunku. Ocena spetiania warunkéw udziatu w postgpowaniu bedzie dokonana na zasadzie spetnia/nie
spelnia.
Zdolnosci techniczna lub zawodowa. O udzielenie zamowienia moga ubiegac si¢ Wykonawcy, ktorzy spetniaja warunki,
dotyczace zdolnosci technicznej lub zawodowej. Zamawiajacy uzna warunek za spetniony jezeli Wykonawca udowodni,
4 ze w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert albo wnioskow o dopuszczenie do udziatu

W postepowaniu, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, zrealizowal co najmniej dwie ustugi
odpowiadajace swoim rodzajem i wielkoScia przedmiotowi zamodwienia. Ocena spelniania warunkéw udziatu
w postepowaniu bedzie dokonana na zasadzie spetnia/nie spetnia na podstawie dokumentéw dotaczonych do oferty.

5) Wykaz o$§wiadczen lub dokumentéw, jakie maja dostarczy¢ wykonawcy wraz z oferta:

Lp. Wymagany dokument
1. Formularz ofertowy.
2. Os$wiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spelnianiu warunkéw udziatu.
Pelnomocnictwo. W przypadku podpisania oferty oraz poswiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem kopii dokumentéw przez
3. osobe¢ nie wymieniona w dokumencie rejestracyjnym (ewidencyjnym) Wykonawcy, nalezy do oferty dotaczy¢ stosowne

pelnomocnictwo w oryginale lub kopii po§wiadczonej notarialnie.

Odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dzialalnosci gospodarczej. Odpis z wlasciwego
4. rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do
rejestru lub ewidencji.

Wykaz dostaw lub uslug. Wykaz ustug wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych rowniez
wykonywanych, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert albo wnioskéw o dopuszczenie do
udzialu w postgpowaniu, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich
wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz ktorych ustugi zostaty wykonane, oraz zataczeniem dowodow
okreslajacych czy te dostawy lub ustugi zostaly wykonane lub sa wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych
5. mowa, sg referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byly wykonywane,
a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciagtych sa wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym
charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskac tych dokumentow — o$wiadczenie Wykonawcy. W przypadku $wiadczen
okresowych lub ciaglych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie
powinny by¢ wydane nie wezesniej niz 3 miesiace przed uptywem terminu skfadania ofert albo wnioskow o dopuszczenie
do udzialu w postgpowaniu.

6) Informacje o sposobie porozumiewania si¢ zamawiajacego z wykonawcami oraz przekazywania o§wiadczen
lub dokumentéw, a takze wskazanie 0sob uprawnionych do porozumiewania si¢ z wykonawcami:
- Roman Ryznar - p.o. Dyrektora SPZZOZ w Nisku, tel. (15) 8416 701.

- Waldemar Daczynski - Informatyk, tel. (15) 8416 785.
- Piotr Tabor - Starszy specjalista ds. zamowien publicznych, tel. (15) 8416 779.
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Ustuga $wiadczenia serwisu oprogramowania mMedica i AMMS
firmy Asseco Poland S.A. w Samodzielnym Publicznym Zespole Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Nisku

7)
8)

9)

10)

11)

12)

Termin zwigzania oferta: 30 dni.

Opis sposobu przygotowywania ofert:

- Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedng oferte,

- Oferta musi by¢ sporzadzona zgodnie z opisem przedmiotu zaméwienia,

- Wykonawca jest obowigzany wskaza¢ w ofercie czgsci zamdwienia, ktorych wykonanie zamierza
powierzy¢ Podwykonawcom,

- Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert rownowaznych,

Ofertg opisang w nastgpujacy sposob: ,,Oferta na ustugi Swiadczenia serwisu oprogramowania mMedica

i AMMS firmy Asseco Poland S.A. w Samodzielnym Publicznym Zespole Zakladow Opieki Zdrowotnej

w Nisku. NIE OTWIERAC przed: 15/01/2020” nalezy przestaé do Zamawiajgcego w formie elektronicznej

na adres e-mail: przetargi@szpital-nisko.pl w nieprzekraczalnym terminie do dnia 15/01/2021 r. do godziny

10.30.

Oferty przekazane drogg elektroniczng uwaza si¢ za zlozone w terminie, jezeli zostaly przekazane przed

uplywem wyznaczonego terminu a fakt jej przekazania zostal niezwlocznie potwierdzony przez

Zamawiajgcego.

Miejsce oraz termin otwarcia ofert:
Siedziba Zamawiajacego, pokéj nr 17 w dniu: 15/01/2021 r. godzina 11.00.

Opis sposobu obliczenia ceny:
Cene nalezy poda¢ w zlotych polskich z dokladnoS$cia dwoch miejsc po przecinku.

Opis kryteriow, ktorymi zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty, wraz z podaniem znaczenia
tych kryteriow i sposobu oceny ofert:

- zamawiajacy bedzie ocenial oferty wedlug nastepujacych kryteriow:

Nr Nazwa Kkryterium Waga

1 Cena (koszt) 100%

- punkty przyznawane za powyzsze kryteria beda liczone wedtug nastepujacych wzorow:

Nr kryterium Wzér

Cena (koszt)

Liczba punktéw = (Cmin/Cof) * 100 * waga
1 gdzie:

- Cmin — najnizsza cena sposSrod wszystkich ofert,

- Cof — cena podana w badanej ofercie

Calkowita liczba uzyskanych przez badana ofert¢ punktéw

= [(Cmin/Cof) * 100 * waga]

Zalaczniki:

- Zalacznik nr 1 — opis przedmiotu zamoéwienia,

- Zalacznik nr 2 — wzdér formularza ofertowego,

- Zalacznik nr 3 — wzor oswiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu oraz spetnianiu warunkow
udzialu w postgpowaniu,

- Zalacznik nr 4 — wzor wykazu wykonanych dostaw lub ustug,

- Zalacznik nr 5 — wzdr/projekt umowy.

Postgpowanie o udzielenie zaméwienia jest prowadzone zgodnie z postanowieniami Regulaminu udzielania
zamoOwien o wartosci nie przekraczajacej kwoty 130 000 zl, oraz przepisami ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. -
Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93, z p6zn. zm.).

p.o. DYREKTORA
Samodzielnego Publicznego
Zespotu Zaktadow Opieki Zdrowotnej w Nisku

mgr inZ. Roman Ryznar

Data: 08/01/2021 podpis Kierownika Zamawiajacego
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Ustuga $wiadczenia serwisu oprogramowania mMedica i AMMS
firmy Asseco Poland S.A. w Samodzielnym Publicznym Zespole Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Nisku

Zalacznik nr 1
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Ogoélna charakterystyka i warunki realizacji zaméwienia:
Usluga $wiadczenia serwisu oprogramowania mMedica i AMMS firmy Asseco Poland S.A.
w Samodzielnym Publicznym Zespole Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Nisku
2. Wykaz moduléw oprogramowania firmy Asseco Poland S.A. objetych opieka serwisowg:
Lp. Nazwa modul}llfunkcj onalnosci ) Typ . I_:icz‘ba I‘liczbfl‘
mMedica/AMMS licencji miesiecy licencji
1. | AMMS - Apteka USER 24 6
2. | AMMS - Apteczka Oddziatowa USER 24 20
3 II\A/IIZIdI\}/IICSZIIE’chhI (SC};?EZ)Ch (Izba Przyje¢c, Oddziaty, Statystyka USER 24 50
4. | AMMS - Blok Operacyjny USER 24 2
5. | Elektroniczna Inwentaryzacja OPEN 24 1
6. | Rejestr Zakupow USER 24 2
7. | Rejestr sprzedazy USER 24 2
8. | Windykacja USER 24 1
9. | Wycena Kosztow Normatywnych Swiadczen USER 24 2
10. | Koszty USER 24 2
11. | Finanse — Ksiggowos¢ USER 24 6
12. | Kasa USER 24 2
13. | Gospodarka Magazynowo — Materialowa USER 24 2
14. | Kadry USER 24 4
15. | Ptace USER 24 4
16. | Ewidencja Czasu Pracy (Grafik) USER 24 12
17. | Laboratorium USER 24 11
18. | AMMS — Punkt Pobran USER 24 8
19. | AMMS — Rehabilitacja USER 24 2
20. | AMMS — Komercja OPEN 24 1
21. | Srodki Trwate USER 24 2
22. | Wyposazenie USER 24 2
23. | AMMS — Zakazenia Szpitalne USER 24 2
24. | Formularzowa Dokumentacja Medyczna — Edytor Formularzy OPEN 24 1
25. | Repozytorium Elektronicznej Dokumentacji Medycznej OPEN 24 12
26. | wras s Zaminieniami Wewngtnymi USER | °
27, ?kal\/lclz/lnsia— Rejestracja, Gabinety, Statystyka Medyczna, USER 24 29
28. | AMMS — Pracownia USER 24 4
29. | AMMS - Ewidencja Aparatury Medycznej USER 24 1
30. | WDSZ — RIS gleboka EVENT 24 1
31 | WDSZ - System Regionalny EVENT 24 1
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Ustuga $wiadczenia serwisu oprogramowania mMedica i AMMS
firmy Asseco Poland S.A. w Samodzielnym Publicznym Zespole Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Nisku

Zalacznik nr 2

WZOR FORMULARZA OFERTY

piecze¢ wykonawcy

Samodzielny Publiczny

Zespol Zakladéw Opieki Zdrowotnej
ul. KoSciuszki 1,

37-400 Nisko

Nawiazujac do zaproszenia do udzialu w postgpowaniu i zlozenia oferty cenowej w postgpowaniu
prowadzonym w trybie zapytania ofertowego znak Z.11.260.001.Zp.2021 na: Ushlugi Swiadczenia serwisu
oprogramowania mMedica i AMMS firmy Asseco Poland S.A. w Samodzielnym Publicznym Zespole
Zakladow Opieki Zdrowotnej w Nisku oferujemy realizacj¢ uslug objetych zapytaniem ofertowym, zgodnie

z wymogami Opisu Przedmiotu Zamowienia za ceng:

Cena netto: PLN.
(stownie: )
Cena brutto: PLN.
(stownie: )

Termin platnosci oferowany zamawiajagcemu za realizacj¢ przedmiotu zaméwienia wynosi do 60 dni, tj.

dni od daty dostarczenia faktury.

1. Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy si¢ z zaproszeniem do zlozenia oferty cenowej i nie wnosimy do niego
zastrzezen oraz zdobyli$my konieczne informacje do przygotowania oferty.
2. Oswiadczamy, ze uwazamy si¢ za zwigzanych niniejsza oferta przez czas wskazany w zaproszeniu do

zlozenia oferty cenowej tj. do dnia:

3. Ustugi objete zamowieniem zamierzamy wykona¢ sami / zamierzamy zleci¢ podwykonawcom.

4.  Oswiadczamy, ze w przypadku wyboru naszej oferty zobowiazujemy si¢ do zawarcia umowy na warunkach
okreslonych w zaproszeniu do zlozenia oferty cenowej, w miejscu 1 terminie wyznaczonym przez
Zamawiajacego.

5. Osoba(y) uprawnione do podpisania umowy:

Adres do korespondencji e-mail:

7.  Zalacznikami do niniejszej oferty sa:
(1)
(2)
3)
“4)

*) - niepotrzebne skresli¢

podpis osoby uprawnionej do sktadania o$wiadczen woli

w imieniu Wykonawcy
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Ustuga $wiadczenia serwisu oprogramowania mMedica i AMMS
firmy Asseco Poland S.A. w Samodzielnym Publicznym Zespole Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Nisku

Zalacznik nr 3

piecze¢ wykonawcy

OSWIADCZENIE

Sktadajac ofert¢ w trybie zapytania ofertowego na:
Ushlugi S$wiadczenia serwisu oprogramowania mMedica i AMMS firmy Asseco Poland S.A.
w Samodzielnym Publicznym Zespole Zakladéw Opieki Zdrowotnej w Nisku
oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu i spelniam warunki udzialu w postgpowaniu, okreslone przez
Zamawiajacego w ogloszeniu o zamowieniu dotyczace:

1) Zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym.

2) Kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okre§lonej dziatalnos$ci zawodowej, o ile wynika to z odrebnych

przepisow.
3) Sytuacji ekonomicznej lub finansowe;.

4) Zdolnosci technicznej lub zawodowe;j.

w imieniu Wykonawcy
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Ustuga $wiadczenia serwisu oprogramowania mMedica i AMMS
firmy Asseco Poland S.A. w Samodzielnym Publicznym Zespole Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Nisku

Zalacznik nr 4

piecze¢ wykonawcy
WYKAZ WYKONANYCH USLUG
Nazwa Wykonawcy:
Adres Wykonawcy:
Telefon: Fax:
L Rodzaj wykonanych Miejsce wykonania Data wykonania - ﬁzr;isi}l:?i?aw
P dostaw lub ustug dostaw lub ustug dostaw lub ustug y Y

lub ustug w zt

Wykaz wazniejszych ustug wykonanych w ciggu ostatnich trzech lat odpowiadajacych swoim rodzajem i warto$cia
dostawom lub ustugom stanowiacym przedmiot zamoéwienia wraz z dokumentami potwierdzajacymi, ze dostawy

lub ustugi te zostaty wykonane z nalezyta starannoscia.

podpis osoby uprawnionej do sktadania o$wiadczen woli

w imieniu Wykonawcy
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Ustuga $wiadczenia serwisu oprogramowania mMedica i AMMS
firmy Asseco Poland S.A. w Samodzielnym Publicznym Zespole Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Nisku

Zalacznik nr 5
UM O W A (PROJEKT)
Nr _ /Zp/2021

W dniu /__ /2021 r. pomigdzy Samodzielnym Publicznym Zespolem Zakladow Opieki Zdrowotnej

w Nisku z siedziba przy ul. Kosciuszki 1, 37-400 Nisko, reprezentowanym przez:
L.

Zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym w Rzeszowie, XII Wydzial Gospodarczy KRS, pod numerem:
0000028548, NIP: 865-20-74-945, REGON 000306680, zwanym dalej ,,Zamawiajacym” a:

reprezentowanym przez:

1.

zwanym dalej ,,Wykonawca”

Zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym w , Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem
NIP: , posiadajacym kapitat zakladowy: z}. wplacony w catosci.

Zgodnie z wynikami postgpowania o udzielenie zamoéwienia przeprowadzonego w trybie zapytania
ofertowego z dnia 08/01/2021 r. na podstawie art. 2 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 z p6zn. zm.) zatwierdzonymi przez p.o. Dyrektora SPZZOZ
Nisko zawarta zostaje umowa o tresci nastgpujace;j:

§1.
PRZEDMIOT UMOWY

1. Niniejsza umowa okresla zasady swiadczenia przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego ustug opieki
serwisowej modutéw oprogramowania firmy Asseco Poland S.A. okreslonych w Zalaczniku nr 1 do niniejszej
umowy, dzialajacych i uzytkowanych przez Zamawiajacego.

2. Wykonawca oswiadcza ze jest certyfikowanym Partnerem producenta oprogramowania, firmy: Asseco
Poland S.A.

§2.
OPIEKA SERWISOWA

1. Ustugi opieki serwisowe] objete przedmiotem niniejszej umowy $wiadczone bgda bezposrednio w siedzibie
Zamawiajacego, zdalnie za posrednictwem tacza VPN lub telefonicznie.

2. Warunkiem $wiadczenia uslug serwisowych przez Wykonawceg jest posiadanie przez Zamawiajacego
aktualnego nadzoru autorskiego.

3. Umowa przewiduje objecie opieka serwisowa jedynie modutéw oprogromowania w peini wzdrozonych do
uzytkowania przez Zamawiajacego.

4. Wykonawca zobowiagzuje si¢ do zrealizowania podczas interwencji serwisowych, dokonywanych na
Zgloszenie Zamawiajacego i w ramach kwoty okreslonej w §5 pkt. 1 niniejszej umowy nastepujacych
czynnosci:

a. realizacji wszystkich zlecen dotyczacych czynnosci serwisowych oprogramowania firmy Asseco
Poland S.A. objetych umowa (analiza i poprawa bledow uzytkowania, rekonfiguracji oprogramowania,
itp.),

b. konfiguracji oprogramowania operacyjnego i dostosowanie do potrzeb oprogramowania firmy Asseco
Poland S.A. objetego umowa,

c. konsultacji telefonicznych oraz e-mailowych,

d. zainstalowanie nowych wersji oprogramowania obj¢tego Umowa i bedacych kontynuacja technologiczna
posiadanych wersji dla prac zleconych w godzinach pracy, o ktorych mowa w §3 pkt. 8.

5. Strony niniejszej umowy dopuszczaja mozliwos¢ realizacji przez Wykonawcg, w ramach niniejszej umowy
innych czynnosci, nie wymienionych w pkt. 4 niniejszego paragrafu, takich jak:

a. przenoszenie danych w przypadku zmiany platformy systemowej lub bazodanowe;j,

podnoszenie wersji bazy danych,

szkolenia uzytkownikow i administratorow,

audyty funkcjonalne i techniczne posiadanych systemow,

integracje z rozwigzaniami zewnetrznymi (podigczenia aparatow, oprogramowanie innych firm

z systemami objetymi umows),

tworzenie raportow i analiz na zlecenie,

tworzenie szablonow pism lub formularzy do Elektronicznej Dokumentacji Medyczne;j.

oac o

g =
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Ustuga $wiadczenia serwisu oprogramowania mMedica i AMMS
firmy Asseco Poland S.A. w Samodzielnym Publicznym Zespole Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Nisku

10.

10.

11.

12.

13.

Realizacja przez Wykonawce czynnosci, o ktorych mowa w pkt. 5 niniejszego paragrafu, w ramach niniejszej
umowy, podlega osobnej wycenie.

Wykonawca zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonania bezposredniej interwencji serwisowej w siedzibie
Zamawiajacego w dni robocze od poniedziatku do piatku po godz. 15:00.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za nieprawidlowa prace oprogramowania objetego opieka
serwisowg, wynikajaca z powoddéw od niego niezaleznych.

Strony niniejszej Umowy zobowiazuja si¢ do utrzymania wlasnego sprze¢tu w pelnej sprawnosci technicznej
oraz zapewnienie po swojej stronie tacznosci telefonicznej, mozliwosci skorzystania z e-mail z dostgpem do
Internetu dla potrzeb diagnostycznych, instalacyjnych i testowania, aplikacji objetych opieka serwisowa.
Zamawiajacy zobowiazuje si¢ zapewni¢ Wykonawcy dostgp do modutdéw opogramowania objetych opieka
serwisowq w zakresie niezbc;dnym do prawidtowe;j realizacj iprzez Wykonawc¢ niniejszej umowy, jak r()wniez
przez Wykonawce niniejszej umowy. Zamaw1aja,cy zobowigzuje si¢ do zapewnienia po swojej stronie
mozliwosci zdalnego potaczenia przez bezpieczne potlaczenie internetowe do modutdow oprogramowania
objetych opicka serwisowa przez okres obowigzywania umowy jak rowniez zobowigzuje si¢ do umozliwienia
Wykonawcy bezposredniego dostepu do w/w aplikacji.

§3.

ZGLOSZENIA INTERWENCJI SERWISOWYCH
Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do wskazania os6b odpowiedzialnych za zgloszenie interwencji serwisowych
i skutecznego potwierdzania protokotdow zakonczonej interwencji, w ramach poszczegdlnych modutow
oprogramowania objetych opieka serwisowa na podstawie niniejszej umowy wg Zalacznika nr 2 do niniejsze;j
umowy.
Zgloszenia interwencji serwisowych z podaniem ich celu oraz formy Zamawiajacy bedzie przesyta¢, w postaci
Zgloszenia w Systemie Rejestracji Zgloszen On-Line pod adresem
Dostegp do Systemu Rejestracji Zgloszen jest autoryzowany poprzez indywidualny login i has10
Na potrzeby rejestracji Zgloszen w Systemie Rejestracji Zgloszen zalozone zostang 3 indywidualne konta dla
wskazanych przez Zamawiajacego uzytkownikow wymienionych w Zataczniku nr 2.
Przyjecie Zgloszenia przez Wykonawce potwierdzone bedzie kazdorazowo mailem wygenerowanym
automatycznie przez System Rejestracji Zgloszen z podaniem numeru zgloszenia oraz czasem jego rejestracji.
W ramach ustug opieki serwisowej rozliczanej kwota okreslong w §4 pkt. 1 niniejszej umowy Wykonawca
zobowigzuje si¢, ze od momentu przyjecia Zgloszenia przez Wykonawce, w sposob o ktorym mowa w pkt. 5
niniejszego paragrafu, do momentu rozpoczecia realizacji Zgloszenia Zamawiajacego nie uplynie wigcej niz 48
godz. z wylaczeniem sobot, niedziel i dni ustawowo wolnych od pracy.
W uzasadnionych przypadkach termin okreslony w pkt. 6 niniejszego paragrafu moze ulec wydhuzeniu po
uzgodnieniu przez Wykonawce i Zamawiajacego.
Czynnosci opieki serwisowej objete niniejsza umowa, Wykonawca realizuje od poniedzialeku do piatku,
w godzinach od 8:00 — 16: 00.
Zgloszenia interwencji serwisowych przestane przez Zamawiajacego zarejestrowane po godz. 16:00
traktowane sg jako Zgloszenie z datg dnia nastepnego o 8:00.
Wszelkie zgloszenia zarejestrowane w Systemie Realizacji Zgloszen traktowane sa przez Wykonawce jako
zlecenia wykonania czynnosci opieki serwisowej przez Wykonawce, Swiadczonej na warunkach objetych
niniejsza umowa, chyba ze zgloszenie stanowi Reklamacjeg.
Do kazdego Zgloszenia zarejestrowanego w Systemie Rejestracji Zgloszen beda rejestrowane wszelkie
czynnosci zwiazane z jego realizacja wraz z podaniem czasochtonnosci poswigconej na realizacj¢ Zgloszenia.
Po realizacji Zgloszenia lub na koniec kazdego miesigca Zamawiajagcemu zostanie przedstawiony protokot
zakonczonej interwencji serwisowej z podsumowaniem czasochtonnoséci po§wigconej na realizacje kazdego z
zamknigtych w danym miesigcu zgloszen.
Wykonawca w ramach ryczaltowej kwoty wynagrodzenia, za $wiadczenie ustug opieki serwisowej, okreslone;j
w §5 pkt. 1 zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ustug opieki serwisowej zaré6wno w formie zdalnej jak
i w siedzibie Zamawiajacego w wymiarze 42 godzin na 3 miesigce poczawszy od daty obowigzywania
niniejszej Umowy. Czas pos§wigcony na realizacj¢ ustug, o ktorym mowa powyzej rozliczany bedzie na koniec
3 miesigcznego okresu o ile przekroczenie czasu nie nastapi wezesniej. Po przekazaniu w/w wymiaru godzin,
czynnosci opieki serwisowej zdalne lub w siedzibie Zamawiajacego, rozliczane beda kwota w wysokosci,
o ktorej mowa w §5 pkt. 2 umowy i na zasadach wskazanych w w/w punkcie.
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Strony niniejszej umowy ustalaja comiesigczny okres rozliczen finansowych z tytutlu $wiadczenia przez
Wykonawce na rzecz Zamawiajacego czynnosci opieki serwisowej. Podstawg do ustalenia liczby godzin
czynnosci opieki serwisowej §wiadczonej przez Wykonawce ponad limit, o ktérym mowa w pkt. 13, w okresie
1 miesiaca, beda stanowily protokoty zakonczonych interwencji serwisowych.

W przypadku niewykorzystania przez Zamawiajacego dostepnego wymiaru godzin o ktérym mowa w pkt. 13
w danym okresie rozliczeniowym o ktorym mowa w pkt. 13, ilo§¢ godzin niewykorzystanych przez
Zamawiajacego nie przechodzi na kolejne okresy rozliczeniowe.

Czas poswigcony na obstuge serwisowa bedzie rozliczany z doktadnoscia do godziny.

§4.
POTWIERDZENIE WYKONANIA USLUG OPIEKI SERWISOWEJ

Strony zgodnie os$wiadczajg, ze potwierdzeniem nalezytego wykonania poszczegdlnych ushug opieki
serwisowej stanowi¢ beda podpisane przez upowaznionych przedstawicieli Zamawiajacego protokotly
zakonczonej interwencji serwisowe;j.
Zamawiajacy o$§wiadcza, ze osobami upowaznionymi do potwierdzania w jego imieniu nalezytego wykonania
ustugi opieki serwisowej sa osoby wskazane przez niego w Zataczniku nr 2 do niniejszej umowy.
Potwierdzenie nalezytego wykonania poszczegodlnej ustugi opieki serwisowej moze zosta¢ dokonane wedtug
wyboru Zamawiajacego w jednej z podanych ponizej form:
a. Zamawiajacy niezwlocznie po otrzymaniu protokotu zakonczonej interwencji serwisowej, nie poézniej niz

w ciaggu 3 dni, podpisze i przekaze Wykonawcy podpisany protokot droga elektroczniczng albo
b. Zamawiajacy niezwlocznie po otrzymaniu protokolu zakonczonej interwencji serwisowej, nie pozniej niz

w ciggu 2 dni, potwierdzi nalezyte wykonanie ustugi opieki serwisowej poprzez zatwierdzenie protokotu

na liscie protokotow, w aktywnym w profilu uzytkowania w Systemie Rejestracji Zgltoszen
Nieprzekazanie Wykonawcy podpisanego przez Zamawiajacego protokotu w terminie, o ktorym mowa
w pkt. 3 niniejszego paragrafu, jest rOwnoznaczne z uznaniem przez Zamawiajacego, ze ustuga objeta
przekazanym Zamawiajacemu protokotem zakonczonej interwencji zostata wykonana nalezycie i Wykonawcy
z tytuhu jej wykonania przystuguje wynagrodzenie, zgodnie z §5.
W sytuacjach spornych Zamawiajacy w terminie, o ktorym mowa w pkt. 3 powyzej, zglosi Wykonawcy
ewentualne uwagi i zastrzezenia, ktore zostang ujete w protokole zakonczonej interwencji serwisowe;.
W przypadku uznania przez Wykonawce niezasadnosci zgltoszonych przez Zamawiajacego uwag i zastrzezen,
Wykonawca ponownie przekaze Zamawiajagcemu protokot zakonczonej interwencji serwisowej, zgodnie
z zasadami okreslonymi w §3 niniejszej umowy, wskazujac uzasadnienie braku mozliwos$ci uznania za zasadne
uwag i zastrzezen Zamawiajacego. W nastgpstwie powyzszego zostanie powtorzona procedura potwierdzenie
nalezytego wykonania poszczegolnej ustugi opieki serwisowej, o ktorej mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu.
W przypadku uznania przez Wykonawce zasadnosci zgloszonych przez Zamawiajacego uwag i zastrzezen,
Wykonawca dokona czynnosci majacych na celu usuni¢cie uchybien stanowigcych przedmiot uwag
i zastrzezen Zamawiajacego, a po ich wykonaniu, Wykonawca ponownie przekaze Zamawiajacego protokot
zakonczonej interwencji serwisowej, zgodnie z zasadami okre§lonymi w §3 niniejszej umowy. W nastgpstwie
powyzszego zostanie powtorzona procedura potwierdzenia nalezytego wykonania poszczeg6lnej ustugi opieki
serwisowej, o ktorej mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu.

§5s.

PLATNOSCI
Za $wiadczenie ustug opieki serwisowej oprogramowania firmy Asseco Poland S.A. w zakresie modutéw
okreslonych w Zalaczniku nr 1 do niniejszej umowy, Wykonawca otrzymywac¢ bedzie od Zamawiajacego
zryczaltowanie miesi¢czne wynagrodzenie w wysokosci zt netto (stownie:
) powickszone o podatek VAT wedtug stawki obowigzujace;j
w dniu wystawienia faktury VAT. Zmiana stawki podatku VAT w toku obowigzywania niniejszej umowy
skutkuje zmiang wynagrodzenia brutto naleznego Wykonawcy, przy czym zmiana ta jest skuteczna z dniem
wejscia w zycie zmienionych przepisOw prawa i nie wymaga aneksow do niniejszej umowy. Wynagrodzenie
o ktérym mowa wyzej nie obejmuje kosztow dojazdu Wykonawcy do siedziby Zamawiajacego i z powrotem.
W przypadku przekroczenia limitu godzinowego $wiadczenia ustug opieki serwisowej o ktorym mowa w §3
pkt. 13 interwencyjne serwisowe dla Zamawiajacego rozliczane beda kwota w wysokosci zt
netto za godzine (stownie: ) + obowiazujacy podatek VAT.
Przyjmuje sig, ze:
a. dla prac wykonywanych zdalnie czasochtonno$¢ naliczana be¢dzie z doktadnoscia do godziny,
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b. dla prac w siedzibie Zamawiajacego czasochlonnos¢ naliczana bedzie za kazda rozpoczeta godzing jednak
nie mniej niz 7 godz.
Dla prac zleconych przez Zamawiajacego do realizacji poza godzinami pracy, o ktérych mowa w §3 pkt. 8
interwencja serwisowa bedzie rozliczana kwota w wysokosci zt netto za godzing (sfownie:
) + obowiazujacy podatek VAT.
Koszty przejazdu Konsultanta do siedziby Zamawiajacego i z powrotem rozliczane beda zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 29 stycznia 2013 r. w sprawie naleznosci
przystugujacych pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub samorzadowej jednostce sfery budzetowej
z tytutu podrozy stuzbowej (Dz. U. 2013 poz. 167) oraz Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia
25 marca 2002 r. w sprawie warunkéw ustalania oraz sposobu dokonywania zwrotu kosztow uzywania do
celow stuzbowych samochodéw osobowych, motocykli i motorowerow niebedacych wlasnoscig pracodawcy
(Dz. U. 2002. 27.271 ze zm.) + obowiazujacy podatek VAT. Koszty przejazdu Konsultanta do siedziby
Zamawiajacego i z powrotem rozliczane bgda w okresie miesi¢cznym.
Platnos¢ wynagrodzenia, o ktorym mowa w pkt. 1 nastapi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy,
w banku , numer rachunku , w terminie do __ dni
kalendarzowych od daty wystawienia faktury VAT. Faktura za dany okres rozliczeniowy bedzie wystawiana
przez Wykonawce do 10 — tego dnia kazdego rozpoczetego okresu o ktorym mowa w §3 pkt. 14.
Zaptata przez Zamawiajacego na rzecz Wykonawcy naleznos$ci wynikajacych z tytulu przekroczenia
miesigcznego limitu godzin opieki serwisowej, o ktérej mowa w § 3 pkt. 13 oraz kosztoéw dojazdu Wykonawcy
do siedziby Zamawiajacego i z powrotem, nastapi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w banku
, numer rachunku , W terminie do _ dni
kalendarzowych od daty wystawienia faktury VAT. Faktura z tytutlu naleznos$ci za przekroczenie wymiaru
godzin opieki serwisowej, o ktérym mowa w §3 pkt. 13 bedzie wystawiana do 10 — tego dnia nastepnego
miesigca w ktorym przekroczenie zostalo odnotowane. Natomiast faktura obejmujaca naleznosci tytutem
kosztow dojazdu Wykonawcy do siedziby Zamawiajacego i z powrotem, za dany miesiac kalendarzowy bedzie
wystawiana przez Wykonawce do 10 — tego dnia nastepnego miesigca. Termin platnosci naleznosci tytutem
zrealizowanych przez Wykonawce czynnosci o ktérych mowa w §2 pkt 5 bedzie ustalany kazdorazowo przez
Wykonawce i Zamawiajacego.
Zamawijacy o$wiadcza, ze jest platnikiem podatku VAT i upowaznia Wykonawce do wystawiana faktur bez
sktadania podpisu osoby uprawnionej ze strony Zamawiajacego.
Przyjecie faktury przez Zamawiajacego stanowi uznanie dlugu przez Zamawiajacego co do naleznosci
objetych faktura.
W przypadku op6znien w platnosci przez Zamawiajacego naleznos$ci na rzecz Wykonawcy objetych niniejsza
umowa, Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy odsetki w wysokosci rownej odsetkom ustawowym.
Opoznienie w platnosci przez Zamawiajacego 2 (dwoch) faktur upowaznia Wykonawce do zawieszenia
$wiadczenia uslug serwisowych objetych niniejsza umowa.

§6.

OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY
Umowa zostata zawarta na czas okreslony, tj. od . .2021 rokudo .  .2023 roku.
Kazdej ze Stron przystuguje prawo rozwigzania niniejszej umowy, z zachowaniem 3 miesigcznego okresu
wypowiedzenia i musi ono by¢ dokonane w formie pisemne;j.
Wykonawca jest uprawniony do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku, gdy okaze
si¢, ze Zamawiajacy nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje cigzace na Zamawiajacym obowiazki
wynikajace z niniejszej umowy, w szczeg6lnosci obowiazek okreslony w §2 pkt. 10 niniejszej umowy.
W przypadku, o ktorym mowa w pkt. 3 niniejszego paragrafu Wykonawca sklada o§wiadczenie o rozwigzaniu
niniejszej umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia na pismie i przesyla je Zamawiajagcemu listem
poleconym.

§7.
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
W celu prawidlowego wykonania przez Wykonawce obowiazkow wynikajacych z niniejszej umowy
i wylacznie w zakresie niezbgdnym dla wykonania przez Wykonawce takich obowiazkoéw, Zamawiajacy
powierza Wykonawcy przetwarzanie wszelkich rodzajéw danych osobowych przetwarzanych w systemie
informatycznym Zamawiajacego przy uzyciu opragromowania, w zakresie okreslonym szczegotowo
w dokumentacji technicznej oprogramowania (umieszczonej w wersji elektrocznicznej na serwerze
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Wykonawcy), jednak wylacznie w zakresie ich opracowania, utrwalania i przechowywania na podstawie art.
28 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobwych i w sprawie swobodnego przeplywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego
w dalszej czesci ,,Rozporzadzeniem'.

Wykonawca zobowiazuje si¢ przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejsza umowa,
Rozporzadzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, ktore chronig prawa osob,
ktoérych dane dotycza.

Wykonawca zobowigzuje si¢ przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich zabezpieczenia
poprzez stosownie odpowiednich §rodkow technicznych i organizacyjnych zapewniajacych adekwatny stopien
bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa
w art. 32 Rozporzadzenia.

Wykonawca zobowigzuje si¢ dotozyé nalezytej staranno$ci przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do nadania upowaznien do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom,
ktore beda przetwarzaly powierzone dane w celu realizacji niniejszej umowy.

Przedmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ zapewni¢ zachowanie w tajemnicy, (o ktoérej mowa w art. 28 ust. 3
pkt b Rozporzadzenia) przetwarzanych danych przez osoby, ktore upowaznia do przetwarzania danych
osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zar6wno w trakcie zatrudnienia, jak i po jego ustaniu.
Wykonawca po zakonczeniu $§wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem zwraca Zamawiajgcemu
wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejace kopie, chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa
cztonkowskiego nakazujg przechowywanie danych osobowych.

W miar¢ mozliwosci Wykonawca pomaga Administratorowi w niezbednym zakresie wywigzywaé si¢
z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktorej dane dotycza oraz wywigzywania si¢ z obowigzkow
okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia.

Wykonawca po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych, bez zbednej zwloki zglasza ja
Zamawiajacemu wciggu 24h.

Zamawiajacy zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h Rozporzadzenia ma prawo kontroli, czy $rodku zastosowane przez
Wykonawce przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych speiniajg postanowienia
umowy.

Zamawiajacy powiadomi Wykonawcg o terminie i zakresie kontroli co najmniej z 7 dniowym wyprzedzeniem.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do usunigcia uchybien stwierdzonych podczas kontroli w terminie uzgodnionym
wspolnie z Zamawiajacym.

Wykonawca udostgpnia Zamawiajacemu wszelkie informacje niezb¢dne do wykazania spetnienia obowigzkow
okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.

Wykonawca moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejsza umowa do dalszego przetwarzania
podwykonawca jedynie w celu wykonania umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego.
Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastapi¢ jedynie na pisemne polecenie
Zamawiajacego, chyba ze obowigzek taki naklada na Wykonawce prawo obowigzujace UE lub w Polsce.
W takim przypadku przed rozpoczgciem przetwarzania Wykonawca informuje zamawiajacego o tym
obowiazku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes
publiczny.

Podwykonawca o ktorym mowa w ust. 13 winien spelnia¢ te same gwarancje i obowiazki jakie zostaly
natozone na wykonawcg w niniejszej Umowie.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ wobec Zamawiajacego za nie wywigzanie si¢ ze spoczywajacych
na podwykonawcy obowiazkéw ochrony danych.

Wykonawca jest odpowiedzialny za udostepnianie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z trescia
umowy, a w szczegolnosci za udostgpnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom
nieupowaznionym.

§8.
POSTANOWIENIA KONCOWE
Niedopuszczalne sa takie zmiany postanowien umowy oraz wprowadzenie do umowy postanowien
niekorzystnych dla Zamawiajacego, jezeli przy ich uwzglednieniu nalezaloby zmieni¢ tre$§¢ oferty
Wykonawcy, chyba ze konieczno$¢ wprowadzenia takich zmian wynika z okolicznosci, ktorych nie mozna
bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.
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Ustuga $wiadczenia serwisu oprogramowania mMedica i AMMS
firmy Asseco Poland S.A. w Samodzielnym Publicznym Zespole Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Nisku

2. Oprocz przypadkow wymienionych w Kodeksie cywilnym Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w razie
wystapienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym,
czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

3. Odstgpienie od umowy w przypadku, o ktérym mowa w pkt. 3, moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od powzigcia
wiadomosci o powyzszych okolicznosciach.

4. W przypadku odstgpienia od umowy Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia za czg¢§¢ umowy
wykonanej do dnia odstgpienia od umowy.

5. W sprawach nieunormowanych niniejsza umowa zastosowanie maja przepisy prawa polskiego w szczegdlnosci
przepisy Kodeksu Cywilnego.

6. Ewentualne spory wynikle na tle wykonywania niniejszej umowy rozstrzygane beda przez Sad wlasciwy wg
siedziby Zamawiajacego.

7. Niniejszg umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:
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Ustuga $wiadczenia serwisu oprogramowania mMedica i AMMS

firmy Asseco Poland S.A. w Samodzielnym Publicznym Zespole Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Nisku

do umowy nr

Zalgcznik nr 1

Wykaz moduléw oprogramowania firmy Asseco Poland S.A. objetych opieka serwisowa:

Lp. Nazwa modul.u/funkcj onalnosci .Typ . L.icz.ba I_Jiczb?_
mMedica/AMMS licencji miesi¢cy licencji
1. | AMMS - Apteka USER 24 6
2. | AMMS - Apteczka Oddziatowa USER 24 20
3 II\A/II::/IdI\}/IICSHl;tchhI ;}elzg)ch (Izba Przyje¢c¢, Oddziaty, Statystyka USER 24 50
4. | AMMS - Blok Operacyjny USER 24 2
5. | Elektroniczna Inwentaryzacja OPEN 24 1
6. | Rejestr Zakupow USER 24 2
7. | Rejestr sprzedazy USER 24 2
8. | Windykacja USER 24 1
9. | Wycena Kosztow Normatywnych Swiadczen USER 24 2
10. | Koszty USER 24 2
11. | Finanse — Ksiggowos$¢ USER 24 6
12. | Kasa USER 24 2
13. | Gospodarka Magazynowo — Materiatowa USER 24 2
14. | Kadry USER 24 4
15. | Ptace USER 24 4
16. | Ewidencja Czasu Pracy (Grafik) USER 24 12
17. | Laboratorium USER 24 11
18. | AMMS — Punkt Pobran USER 24 8
19. | AMMS — Rehabilitacja USER 24 2
20. | AMMS — Komercja OPEN 24 1
21. | Srodki Trwate USER 24 2
22. | Wyposazenie USER 24 2
23. | AMMS — Zakazenia Szpitalne USER 24 2
24. | Formularzowa Dokumentacja Medyczna — Edytor Formularzy OPEN 24 1
25. | Repozytorium Elektronicznej Dokumentacji Medycznej OPEN 24 12
26. | ras s Zaminieniami Wewnginymi USER | °
27, %I;/{:I;/In?a— Rejestracja, Gabinety, Statystyka Medyczna, USER 24 29
28. | AMMS — Pracownia USER 24 4
29. | AMMS - Ewidencja Aparatury Medyczne;j USER 24 1
30. | WDSZ — RIS gleboka EVENT 24 1
31 | WDSZ — System Regionalny EVENT 24 1
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Ustuga $wiadczenia serwisu oprogramowania mMedica i AMMS
firmy Asseco Poland S.A. w Samodzielnym Publicznym Zespole Zaktadéw Opieki Zdrowotnej w Nisku

do umowy nr

Zalgcznik nr 1

Wykaz os6b uprawnionych do zglaszania interwencji serwisowych i potwierdzania nalezytego wykonania

ushugi opieki serwisowej w jednostce Zamawiajacego:

Lp. Nazwa 1111111(\)’;‘(3 l:::i/:;l:ll\(/[cl‘{z; LS Imie¢ i nazwisko Stanowisko Dosslt{;%)*do
1. | AMMS - Apteka W. Daczynski, M. Kurlej Informatyk Tak
2. | AMMS — Apteczka Oddzialowa W. Daczynski, M. Kurlej Informatyk Tak
3. gﬁg:}}lzusiz t;::lt;gcll\l/[gégszizz,}g?eé(’:enia) W. Daczynski, M. Kurlej Informatyk Tak
4. | AMMS — Blok Operacyjny W. Daczynski, M. Kurlej Informatyk Tak
5. | Elektroniczna Inwentaryzacja W. Daczynski, M. Kurlej Informatyk Tak
6. | Rejestr Zakupow B. Bielak, M. Kurlej Informatyk Tak
7. | Rejestr sprzedazy B. Bielak, M. Kurlej Informatyk Tak
8. | Windykacja B. Bielak, M. Kurlej Informatyk Tak
9. \SVy'cena Kpsztéw Normatywnych B. Bielak, M. Kurlej Informatyk Tak

wiadczen

10. | Koszty B. Bielak, M. Kurlej Informatyk Tak
11. | Finanse — Ksiegowos¢ B. Bielak, M. Kurle;j Informatyk Tak
12. | Kasa B. Bielak, M. Kurlej Informatyk Tak
13. | Gospodarka Magazynowo — Materialowa B. Bielak, M. Kurlej Informatyk Tak
14. | Kadry B. Bielak, M. Kurlej Informatyk Tak
15. | Ptace B. Bielak, M. Kurlej Informatyk Tak
16. | Ewidencja Czasu Pracy (Grafik) B. Bielak, M. Kurle;j Informatyk Tak
17. | Laboratorium W. Daczynski, M. Kurlej Informatyk Tak
18. | AMMS — Punkt Pobran W. Daczynski, M. Kurlej Informatyk Tak
19. | AMMS — Rehabilitacja W. Daczynski, M. Kurlej Informatyk Tak

20. | AMMS - Komercja W. Daczynski, M. Kurlej Informatyk Tak

21. | Srodki Trwate B. Bielak, M. Kurlej Informatyk Tak

22. | Wyposazenie B. Bielak, M. Kurlej Informatyk Tak

23. | AMMS — Zakazenia Szpitalne W. Daczynski, M. Kurlej Informatyk Tak

24. E(()iryrtr(l)lilell:rjr()nvl\;al;;)}l,(umentacj a Medyczna - W. Daczynski, M. Kurlej Informatyk Tak
25. &eg)doyzc};tzgum Elektronicznej Dokumentacji W. Daczynski, M. Kurlej Informatyk Tak
26. \]::ngznzi ?nz(ﬁifz?ggailfﬁilz;\l’te)icnz;zzcr}:ymi B. Bielak, M. Kurlej Informatyk Tak
27. ﬁ?ﬁf{ig;}%ﬁ?ﬁg a, Gabinety, Statystyka W. Daczynski, M. Kurlej Informatyk Tak
28. | AMMS — Pracownia W. Daczynski, M. Kurlej Informatyk Tak
29. | AMMS - Ewidencja Aparatury Medycznej B. Bielak, M. Kurlej Informatyk Tak
30. | WDSZ — RIS gleboka W. Daczynski, M. Kurlej Informatyk Tak
31 | WDSZ — System Regionalny W. Daczynski, M. Kurlej Informatyk Tak

SRZ* - System Rejestracji zgloszen
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